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VSeobecné podminky pro provoz Clearingu IREDO

1. UCEL
Tyto Podminky definuji prava a povinnosti pro Pfikaznika vaci jednotlivym
Subjektim v ramci Clearingu IREDO, jakoz i prava a povinnosti jednotlivych
PFikazcl vici sobé €i vuci Prikaznikovi.

2. PUSOBNOST

Tyto Podminky jsou primarné ur€eny jako soucast Pfikazni smlouvy mezi
Pfikaznikem a Pfikazcem pfi provozu Clearingu IREDO, jak jsou specifikovany
nize.

3. VYZNAM POUZITYCH ZKRATEK A DEFINICE POJMU

3.1 Vyznam pouzitych zkratek
(Zkratka - Vyznam)

BCK IREDO - bezkontaktni ipova karta IREDO.

3.2 Definice pojmt
(Pojem - Vyznam)

Clearing IREDO - systém, ktery Subjektim a jejich zakaznikim usnadriuje
vzajemné vyuzivani EP a Jizdenek k nakupu prepravnich sluzeb tim, Ze sbira
informace o uskuteC¢nénych Transakcich a zjiStuje vzajemné zavazky
Subjektu vyplyvajicich z téchto Transakci.

Drzitel — cestujici majici BCK IREDO s EP nebo/a s Jizdenkou.
Elektronicka penézenka (dale jen ,EP) — elektronicky penézni prostredek
pouzivany jako platebni prostfedek, ktery uchovava penézni hodnotu na BCK
IREDO v elektronické podobé a je pfijiman Subjekty k uhradé Jizdenek.
Jizdenka — Jizdenka uloZena v elektronické podobé& na BCK IREDO nebo
formou QR kdédu v MA IREDO nebo na papife a je pfijimana Subjekty k
prokazani naroku Drzitele na pfepravu a jeji evidenci.

Podminky — tyto VVSeobecné podminky pro provoz Clearingu IREDO.
Prikazce — Subjekt, ktery:

a) nabiji EP v souladu s opravnénimi v Tabulce kfizovych akceptaci na
Zadost jejich Drziteld a/nebo,

b) prodava Jizdenky v souladu s opravnénimi v Tabulce kfizovych
akceptaci na zadost jejich Drzitell a/nebo,

d) pfijima EP k placeni jizdného v souladu s opravnénimi
v Tabulce kfiZzovych akceptaci a/nebo,

e) pfijima Jizdenky k prokazani naroku Drzitele na pfepravu v souladu
s opravnénimi v Tabulce kfizovych akceptaci.
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Prikaznik — OREDO s.r.o., se sidlem Na Okrouhliku 1371/30, 500 02 Hradec
Kralové.

IC: 25981854, spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 18628, ktera je zarover Subjektem
a Vydavatelem BCK IREDO.

Server Clearingu — server Pfikaznika, na kterém je nainstalovan Clearing
IREDO.

Sluzby Clearingu IREDO - soubor ¢innosti a technickych prostfedku, ktery
zajistuje vzajemné vyporadani zavazkl mezi Subjekty vyplyvajici z pouzivani
EP a Jizdenek pfi poskytovani pfepravnich sluzeb.

Smlouva — Piikazni smlouvy uzaviené mezi Pfikaznikem a jednotlivymi
Pfikazci za ucelem provozovani Clearingu IREDO.

Souhrnny doklad — doklad obsahujici mési¢ni bilanci, jez vznika zapoc&tenim
vSech vystavenych dokladl Prikazce jinym Subjektlim a vSech vystavenych
dokladd Pfikazci od jinych Subjektd.

Subjekt — ucastnik Clearingu IREDO, ktery:

a) nabiji EP v souladu s opravnénimi v Tabulce kfizovych akceptaci na
Zadost jejich Drziteld a/nebo,

b) prodava Jizdenky v souladu s opravnénimi v Tabulce kfizovych akceptaci
na zadost jejich Drziteld a/nebo,

d) pfijima EP k placeni jizdného v souladu s opravnénimi
v Tabulce kfiZzovych akceptaci a/nebo,

e) pfijima Jizdenky k prokazani naroku Drzitele na pfepravu v souladu
s opravnénimi v Tabulce kfizovych akceptaci a/nebo,

f) je Vydavatelem BCK IREDO.

Tabulka kfizovych akceptaci — dokument, obsahujici pro kazdy Subjekt
informace stanovené Pfikaznikem, kterym se jinym Subjektim povoluje:
a) nabijeni EP vydanych Pfikaznikem,

b) akceptovani EP vydanych Pfikaznikem,

c) prodejjednotlivymi Subjekty vydanych Jizdenek,

d) akceptovani jednotlivymi Subjekty vydanych Jizdenek.

Pfitom kazda takova informace k tomu, aby byla platna, musi byt
potvrzena vzdy i Subjektem, kterému je povoleni udélovano. Tabulka
kfizovych akceptaci je pro Pfikazce dostupna po pfihlaSeni na adrese
www.oredo.cz/clearing/akceptace.

Transakce — elektronicky zaznam o dobiti EP nebo elektronicky zaznam o
zaplaceni pfepravy prostfednictvim EP. Transakci se rovnéz rozumi
elektronicky zaznam o prodeji Jizdenky nebo elektronicky zaznam o
provedené piepravé hrazené Jizdenkou.

Vydavatel BCK IREDO — Pfikaznik.
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Zafizeni — zafizeni jednotlivych Pfikazcu pro ucely zaznamenavani
jednotlivych Transakci.

Zavérka — souhrnné mésicni zpracovani vdech Transakci za uplynuly mésic,
které byly predany Pfikaznikovi.

4. POVINNOSTI SUBJEKTU

4.1 Povinnosti Pfikazce
4.1.1 PFikazce je povinen pfimo nebo prostfednictvim systému PFikaznika:

a) dodavat vSechna data ze svych Zafizeni pribézné nejpozdéji
jedenacty (11.) kalendaini den po datu Transakce a zaroven
nejpozdéji do devatého (9.) kalendarniho dne nasledujiciho
mésice — jinak podstupuje riziko rozuctovani neznamych
Transakci v jeho neprospéch, pfipadné riziko vylouceni
z Clearingu IREDO,

b) distribuovat seznam zakazanych karet (Blacklist) vydany
Prikaznikem do vSech svych Zafizeni bez zbyte¢ného odkladu po
jeho obdrzeni od Prikaznika, nejpozdéji vSak do 24 hodin - jinak
podstupuje riziko vytvoreni neplatnych Transakci, které mu
nebudou proplaceny,

Cc) v pfipadé zpracovani dat s chybou, indikovanou chybu bez
zbytecné prodlevy, nejpozdéji vSak do 24 hodin, odstranit a data
zpracovat znovu,

d) prebirat dokumenty umisténé na Serveru Clearingu po skonceni
Zavérky (informace o skonceni Zavérky lze ziskavat automaticky
e-mailem v pfipadé, Ze administrator Subjektu nastavi vhodné
systém notifikaci), a,

e) v pfipadé jakychkoliv problému s Clearingem IREDO informovat
Pfikaznika o této skuteénosti.

4.1.2 Pfikazci je zakazano:

a) jakymkoliv zpusobem ovliviiovat ¢i manipulovat se svymi
transakénimi daty zejména tak, aby doslo k jinému vysledku
zpracovani Transakci;

b) vyvijet jakékoliv aktivity, které by mohly vést k naruseni chodu,
bezpec&nosti €i jinak porusit podminky Clearingu IREDO.

4.2 Povinnosti Pfikaznika
4.2.1 Prtikaznik je povinen:

a) umistit neprodlené (nejpozdsji nasledujici pracovni den) BCK
IREDO, ktera je zakazana, na seznam zakazanych karet na navrh
libovolného Prikazce v pfipadé, Zze mu zplsobila odmitnuti Transakce
z ddvodu neexistence BCK IREDO. BCK IREDO muze byt
odblokovana pouze na Zadost Pfikaznika, coby vydavatele BCK
IREDO,

b) udrzovat Clearing IREDO v chodu, planované odstavky
oznamovat povéfenym zastupcum Subjektd s nejméné 12
hodinovym predstihem, pfipadné neplanované odstavky delSi nez
30 minut oznamovat povéfenym zastupcum Subjektd neprodleng,

c) zpfistupniovat ostatnim Subjektim v souladu se Smlouvami a
témito Podminkami na Serveru Clearingu nasledujici dokumenty:

[0 Tabulku kfizovych akceptaci.
[J Souhrnny doklad.
] Dariové doklady — faktury.
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4.2.2 Ptikaznikovi je zakazano jakymkoliv zplsobem zpfistupfiovat
informace z Clearingu IREDO ftfetim osobam bez souhlasu
pfislusného Subjektu (s vyjimkou, kdy tak musi ucinit podle platnych
pravnich predpisl).

5. PRAVOMOCI A ODPOVEDNOSTI

5.1 Za dodrZovani povinnosti Pfikaznika podle €l. 4.2 téchto Podminek
odpovida pracovnik zodpovédny za provoz Clearingu IREDO.
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